RAPORT KONCOWY

z przeprowadzonych w ramach | Etapu projektu prac badawczych, analiz

rynkowych oraz analiz ekonomicznych

1. Wnioskodawca

A. Whnioskodawca projektu:
Specjalistyczny Zaktad Tapicerstwa Komunikacyjnego , Taps” Maciej Kowalski
B. Adres prowadzenia dziatalnosci:
ul. Solec 3/5, 94-247 £6dz
Adres lokalizacji projektu: j. w
NIP: 725-109-29-48
REGON : 004332911
Imie i nazwisko osoby upowaznionej do kontaktow: Krzysztof Kedzior

Stanowisko osoby upowaznionej do kontaktéw: Dyr. Marketingu, Z-ca Dyr. Wykonawczego
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Telefon do osoby upowaznionej do kontaktéw: 42 633-86-01 wew. 36
Fax.: 42 650-09-96

E — mail osoby upowaznionej do kontaktow: kedzior@taps.com.pl
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2. Informacje o projekcie

FOTEKO - lekki i ekologiczny fotel do pociggow -
opracowanie i wdrozenie do produkciji.
UDA-POIG.01.04.00-10-007/09-00

Numer umowy o dofinansowanie UDA-POIG.04.01.00-10-007/09-00

Tytut projektu

Data podpisana umowy 10.11.2009
o dofinansowanie przez Beneficjenta

llos¢ anekséw do umowy podpisanych 6
przez Beneficjenta (jesli dotyczy)
Data/Daty podpisania anekséw do 14.06.2010; 18.11.2010; 26.01.2011; 16.05.2011
umowy (jesli dotyczy)
Kwota przyznanego wsparcia na 0 [PLN]
badania przemystowe [PLN]

Kwota przyznanego wsparcia na prace 380584 [PLN]
rozwojowe [PLN]

Wg umowy Wg wykonania

Termin rozpoczecia realizacji zadan 2009-08-01 2009-08-01
badawczych




Termin zakonczenia realizacji zadan 2011-11-30 2011-11-30
badawczych

Catkowity koszt badan przemystowych | O [PLN] 0 [PLN]
[PLN]

1 087 383,59 1 087 383,59
Catkowity koszt prac rozwojowych [PLN]

3. Zgodnos¢ z przepisami prawa, zasadami polityk UE

A. Uzasadnienie zgodno$ci Projektu z przepisami prawa krajowego i wspolnotowego

Projekt realizowany byt zgodnie z przepisami prawa krajowego i wspdlnotowego
przywotanego w tresci Umowy o dofinansowanie. Charakter projektu nie wymagat uzyskania
zadnych pozwolen ani specjalnych dziatan w tym zakresie.

W ramach etapu | przeprowadzone zostaty analizy oraz oceny dotyczgce zgodnosci
materiatow, uktaddéw tapicerskich z wymaganiami projektu normy europejskiej CEN/TS
45545-2 | karty UIC 566 oraz dodatkowo karty UIC 564-2, DIN 5510-2 i PN-K 02502
funkcjonujgcych w krajach cztonkowskich WE.

B. Uzasadnienie zgodnos$ci Projektu z zasadami polityk wspolnotowych

Projekt jest zgodny z zasadami polityk wspolnotowych, w tym polityki strukturalnej
i przedsiebiorczosci, gdyz prowadzi umocnienia zdolnoéci konkurencyjnej firmy poprzez
wspieranie badan i rozwoju. Firma jest przedsiebiorstwem z sektora MSP, zorientowanym
na inwestycje i zdolnym do miedzynarodowej konkurencji, a w wyniku realizacji projektu
wprowadzi na rynek produkty, ktére zwiekszg jej konkurencyjnosé.

C. Uzasadnienie zgodnosci Projektu z przepisami dotyczgcymi konkurencji

Firma dokonywata zakupow w ramach projektu zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji,
efektywnosci, jawnosci i przejrzystosci, unikajgc konfliktu intereséw rozumianego jako brak
bezstronnosci i obiektywnosci, zgodnie z zapisami Umowy o dofinansowanie. W przypadku
zakupow o wartosci powyzej 14 000,00 EUR wybierano najbardziej korzystng ekonomicznie
oferte, po wystaniu przynajmniej 3 zapytan ofertowych do potencjalnych dostawcow i
upublicznieniu zapytania ofertowego.

D. Uzasadnienie zgodnosci Projektu z zasadami pomocy publicznej i zamowien publicznych

W ramach przedmiotowego projektu nie byty stosowane procedury zwigzane z Prawem
zamowien publicznych, co wynika z faktu, iz Firma na mocy art.3 ust. 5 nie jest zobligowana
do stosowania przepisow wyzej wymienionej ustawy. Mimo braku stosowania przez Firme
ustawy Prawo zamoéwien publicznych, przy realizacji projektu zamowienia realizowane byty
w sposob zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji oraz réwne traktowanie
wykonawcow, zgodnie z zasadg jawnosci, obiektywizmu i bezstronnosci. Zamdwienia
udzielane byty wykonawcom wybranym zgodnie z zasadg najkorzystniejszej ekonomicznie
oferty.



E. Uzasadnienie zgodnosci Projektu z przepisami dotyczgcymi ochrony srodowiska

Projekt jest zgodny z przepisami dotyczgcymi ochrony srodowiska. Na zadnym z etapéw
Projekt nie wptywa znaczgco na srodowisko. Ponadto, przedmiotem projektu jest
opracowanie lekkiego ekologicznego fotela do pociggéw aglomeracyjnych, regionalnych i
miedzyaglomeracyjnych, miedzyregionalnych wykorzystujacych do produkcji materiaty
pochodzenia naturalnego (materiat obiciowy, kompozyt sklejkowy), materiaty poliuretanowe
zawierajgce katalizatory i stabilizatory niskoemisyjne co oznacza znacznie mniejszg emisje
czastek organicznych jakie powstajg w procesie polimeryzacji poliuretanu w postaci par i
mgiet lotnych zwigzkoéw organicznych (VOC - volatile organic compound i LF - low fogging).
Dziatania te daty w efekcie fotel o niskich kosztach wytworzenia, eksploatacji i utylizaciji.
Mniejsza masa i gabaryty fotela oraz zastosowanie, tam gdzie to mozliwe naturalnych
surowcow i komponentoéw pozwolg, nie tylko na zmniejszenie energochtonnosci taboru, ale
takze utatwig przyszte unieszkodliwienie starych foteli.

F. Uzasadnienie zgodnosci Projektu z zasadg zachowania polityk horyzontalnych UE

Cze$¢ badawcza projektu zrealizowana zostata z poszanowaniem zasad polityk
horyzontalnych UE. W szczegdlnosci pozytywny wptyw odnotowano na polityke ochrony
srodowiska, co uzasadniono w poprzednim podpunkcie raportu. W ramach realizacji projektu
uwzgledniano takze zasady polityki spoteczenstwa informacyjnego (w maksymalny sposob
zastosowano w nowym urzgdzeniu rozwigzania informatyczne — zakupiono odpowiedni
sprzet i oprogramowanie specjalistyczne), polityki réwnych szans (firma zapewnia m.in.
réwnos¢ wynagrodzen za wykonywanie takiej samej pracy, réwnosé traktowania kobiet i
mezczyzn w zakresie ubezpieczen spotecznych, réwnos¢ w zakresie dostepu do
zatrudnienia, szkolenia zawodowego, awansu zawodowego i warunkow pracy) oraz polityki
zatrudnienia (w ramach projektu stworzone zostato nowe stanowisko pracy — zatrudniono
nowego pracownika z wyzszym wyksztatceniem technicznym w Dziale Rozwoju
Technologicznego, Laboratorium Pomiarowo-Badawczym Uktadow Tapicerskich na
stanowisku Laboranta).

4. Wykonawca / wykonawcy zadan badawczych (jesli dotyczy)

Wykonawca 1 zadan badawczych:

Nazwa: Instytut Medycyny Pracy, Zaktad Fizjologii Pracy i Ergonomii

Adres ul. Sw. Teresy 8, 91-348 Lodz

NIP: 724 000 31 25

Telefon : 42 631 4583 fax: 42 656 83 31 e-mail : zbyszeki@imp.lodz.pl
Osoba upowazniona do kontaktéw w sprawie projektu: dr Zbigniew Jozwiak

Wykonawca 2 zadan badawczych:
Nazwa: Technische Universitat Dresden ILK
Adres 01062 Drezno, Holbeinstral3 e 3

NIP: DE 188 36 99 91


mailto:zbyszekj@imp.lodz.pl

Telefon : +49 351 463-42299, fax:+49 351 463-38143 e-mail : a.czulak@ilk.mw.tu-
dresden.de

Osoba upowazniona do kontaktéw w sprawie projektu: dr inz. Andrzej Czulak

Wykonawca 3 zadan badawczych:

Nazwa: Wydziat Techniki Morskiej, Katedra Technicznego Zabezpieczenia Okretéw,
Laboratorium Badan Cech Pozarowych Materiatow

Adres: Al. Piastow 41, 71-065 Szczecin
NIP : 852 254 50 56
Telefon : 91 4494174 fax:9143398 77 e-mail : Zygmunt.Sychta@zut.edu.pl

Osoba upowazniona do kontaktéw w sprawie projektu: prof. dr hab. inz. Zygmunt Sychta

Wykonawca 4 zadan badawczych:

Nazwa: LNE, Laboratorie national de métrologie et d'essais

Adres 1, rue Gaston Boissier — 75724 Paris Cedex 15

NIP : FR 923 133 20 244

Telefon : 01 40 43 37 00 fax: 014043 37 37 e-mail: info@Ine.fr
Osoba upowazniona do kontaktéw w sprawie projektu: Agnes DOUKHAN

Wykonawca 5 zadan badawczych:

Nazwa: SMG/KRC MillwardBrown

Adres ul. Nowoursynowska 154A, 02-797 Warszawa

NIP : 526 03 03 763

Telefon : 0-22 54 52 000 fax : 0-22 54 52 100 e-mail: office@pl.millwardbrown.com
Osoba upowazniona do kontaktéw w sprawie projektu: Andrzej Engelmayer

Wykonawca 6 zadan badawczych:

Nazwa: Zaktad Leczniczo-Rehabilitacyjny i Wydawnictwo Medyczne ,Natura” Jerzy Stodolny
Adres ul. Chopina 9, 28-100 Busko Zdrd;j

NIP : 655 100 88 51

Telefon: 041 378 7056 fax:041378 7056  e-mail: natura@natura.med.pl

Osoba upowazniona do kontaktéw w sprawie projektu: dr n. med. Jerzy Stodolny

Wykonawca 7 zadan badawczych:
Nazwa: P.U.R. REMODEX Zakfad Badan i Wdrozen Przemystu Meblarskiego Sp. z o.0.
Adres Garby, ul. Transportowa 1, 62-020 Swarzedz


mailto:a.czulak@ilk.mw.tu-dresden.de
mailto:a.czulak@ilk.mw.tu-dresden.de
mailto:Zygmunt.Sychta@zut.edu.pl
mailto:info@lne.fr
mailto:office@pl.millwardbrown.com
mailto:natura@natura.med.pl

NIP : 782 00 23 618
Telefon : 041 378 70 56 fax : 041 378 70 56 e-mail: biuro@remodex.com.pl

Osoba upowazniona do kontaktéw w sprawie projektu: mgr inz. Piotr Btaszczak

Wykonawca 8 zadan badawczych:

Nazwa: Instytut Technologii Drewna, Zaktad Badania Mebili
Adres ul. Winiarskal, 60-654 Poznanh

NIP : 777 000 09 85

Telefon : 041 378 7056 fax:041378 7056 e-mail:

Osoba upowazniona do kontaktéw w sprawie projektu: mgr inz. Marek Kalbrun

Wykonawca 9 zadan badawczych

Nazwa: Laboratorium Pomiarowo-Badawcze Uktadow Tapicerskich S.Z.T.K. TAPS
Maciej Kowalski

Adres ul. Solec 3/5, 94-247 t.6dz
NIP : 725-109-29-48
Telefon : 041 378 70 56 fax : 041 378 70 56 e-mail:

Osoba upowazniona do kontaktéw w sprawie projektu: mgr inz. Piotr Szustowski, dr inz.
Stawomir Krauze


mailto:biuro@remodex.com.pl

5. Uzyskane wartosci podstawowych wskaznikow zatozonych w | Etapie projektu

Lp. Nazwa wskaznika produktu Wartos¢ planowana Wartos¢ uzyskana

Zakup nowych $rodkéw
1 trwatych niezb(—;‘.dnych’dp 17 17
przeprowadzenia czesci
badawczo-rozwojowej
Liczba zakupionych ustug

2 doradczych 10 10
Liczba nowych wartosci
3 . ; . 3 3
niematerialnych i prawnych
I Lp. Nazwa wskaznika rezultatu Wartos¢ planowana Wartos¢ uzyskana

Wynalazki zgtoszone do
ochrony patentowej w 1 3
wyniku projektu.
Wzrost zatrudnienia
personelu badawczego.
Utworzenie/rozbudowa
trwatej komorki badawczo- 1 1
rozwojowej.

Zgtoszenie wzoru
przemystowego lub wzoru
uzytkowego w celu 4 2
ochrony praw wtasnosci
przemystowe;j.

6. Omowienie zakresu, przyczyn i skutkdow ewentualneqo nie osiagniecia
planowanych wartosci podstawowych wskaznikéw zalozonych w | Etapie

projektu:

Zgtoszono w sumie 5 wnioskow dotyczgcych ochrony intelektualnej (tak jak planowano): 3
zgtoszenia patentowe oraz 2 wzory unijne. Uznano, ze jesli rozwigzanie powstate w ramach
projektu ma zdolno$¢ patentowg to zamiast wzoru uzytkowego, ze wzgledu na waznosé
rozwigzania, nalezy dokonac¢ zgtoszenia wtasnie w tej formie.

7. Opis sporzadzonych badan rynkowych:

. Analiza zapotrzebowania rynkowego na nowy produkt/ustuge/technologie

Analiza zostata przeprowadzona w oparciu o trzy gtéwne zrédta informac;i :

A/ informacje zwrotne od klientéw (konstruktoréw, operatoréw taboru kolejowego, pasazeréw),
B/ informacje uzyskane podczas prezentacji produktowych

C/ informacje zebrane w czasie branzowych konferencji, seminariéw i targéw (krajowych i
zagranicznych).



o Metodologia badan rynkowych

Przyjeto potwierdzong przez wiele lat doswiadczen metodologie przeprowadzenia badan
rynkowych. Zastosowano zatem cztery, nastepujgce metody:

1/ Dedykowane spotkania z klientami potgczone z prezentacjami foteli prototypowych;

2/ udziat w krajowych i zagranicznych branzowych targach kolejowych;

3/ udziat w branzowych konferencjach i seminariach;

4/ zebranie opinii pasazeréw poprzez ustrukturyzowany wywiad przeprowadzony w oparciu o
przygotowany kwestionariusz.

o Wyniki badan rynkowych

Ustalenia ze spotkan z klientami, udziat w branzowych konferencjach, seminariach i targach
oraz prezentacje produktowych skutkujg zmianami w kolejnych fotelach prototypowych oraz
dalszymi modyfikacjami procesu projektowania (nowe narzedzia i programy) i technologii
produkcji (howe technologie, maszyny i urzgdzenia) foteli. Opinie pasazerdw (wnioski i raport z
przeprowadzonego badania w zatgczeniu do raportu) potwierdzajg zaréwno zakres koniecznych
zmian jak i zastosowane rozwigzania dotyczgce design’u oraz funkcjonalnosci, wskazujgc
jednoczesnie na odpowiednie wyposazenie foteli zarébwno w wersjach regionalnych,
aglomeracyjnych jak i w wersjach do ruchu miedzyregionalnego, miedzyaglomeracyjnego.

° Czynniki sukcesu rynkowego nowego produktu/ustugi/technologii

Spetnienie wymagan normatywnych i uzgodnien ofertowych dla foteli:

o W zakresie bezpieczenstwa pozarowego na ustalonych poziomach wymagan wg
uzgodnionych z odbiorcg normach przedmiotowych i przepisach szczegdtowych
majgcych zastosowanie w indywidualnych realizacjach,

W zakresie bezpieczenstwa biernego — przenoszenie obcigzen statycznych,
symulacyjnych obcigzeniach do wskazywania miejsc do optymalizowania
wytrzymatosciowego konstrukcji wg uzgodnionych z odbiorcg normach i
przepisach majgcych zastosowanie w indywidualnych realizacjach,

W zakresie projektowania zabudowy dla ro6znych kategorii pojazdéw szynowych
dostosowanie do przewidzianych wymagan ergonomicznych z dochowaniem
przestrzegania przepiséw TSI przy realizacji przewozow dla oséb z
dysfunkcjami ruchu.

W zakresie cech funkcjonalnych poprzez potwierdzanie badaniami i testami
przyjetego okresu eksploatacji z uwzglednieniem kosztow eksploatacii i
serwisowania w catym cyklu zycia wyrobu.

Waga fotela dostosowana do uzgodnien zwigzanych z kosztami eksploatacji
przewoznika. Wyposazenia dodatkowe w przewidzianym zakresie dla klasy
podrdznej i kategorii pojazdu rowniez w ramach uzgodnionych limitow
jednostkowej wagi fotela.



Whnioski

— Chcagc osiggngc¢ sukces rynkowy dla nowego produktu TAPS musi oferowac
fotele atrakcyjne i o wyrdzniajgcym sie design’ie.

— Spetnienie licznych i nierzadko wysokich wymagan normatywnych i dodatkowych
ustalen bezposrednich z wytworcg taboru i ostatecznym uzytkownikiem
wskazane w punktach powyzej jest obligatoryjne dla wszystkich stron. Taps musi
te aspekty w odniesieniu do oferty produkowanych foteli traktowaé jako priorytety.

— Mozliwos$¢ pozyskania danych w postaci opinii 0 wyrobie bezposrednio od
pasazeréw przyniosto szereg cennych dla konstrukcji foteli projektu Foteko
uwag. Nalezy zwrdcic uwage na trudno$¢ pozyskiwania danych i fakt, ze
uzyskiwane dane dotyczg jednej kategorii pojazdu. W przypadku duzych
projektow warto takie ankietyzacje prowadzi¢, by uwzglednia¢ nieartykutowane w
zatozeniach projektowych wymagania.

— Whioskiem do przyjecia w innych projektach jest kontynuacja przyjetej w
projekcie Foteko zasady ofertowania wyrobow dla indywidualnych projektéw z
rozpoznawalng kolorystykg i wzornictwem materiatéw tapicerskich.

— Rynek odbiorcy bardzo znaczgcg wage przywigzuje do ceny zakupu foteli. Taka
sytuacja czesto eliminuje dobre jako$ciowo, nowoczesne materiaty i zlozone
technologicznie systemy w konstrukcjach naszych foteli. Paradoksalnie jednak
prowadzito to nas do poszukiwania i rozwoju tanszych technologii eliminujgcych
procesy o duzej energochtonnosci i o duzym zaangazowaniu pracy ludzkiej.
Prowadzgc prace w obrebie projektu FOTEKO zainteresowanie nasze kierowac
zaczelismy na technologie w efekcie dajgce materiaty, pétwyroby o zaletach
mozliwych przez ztozenie zalet wielu materiatéw. Te materiaty, ktére pojawity sie
obrebie naszych zainteresowan w trakcie trwania projektu to kompozyty.

— Odbiorcy foteli upatrujg tatwiejszg eksploatacje taboru oraz mozliwos¢ zmian jego
zabudowy zaleznie od potrzeb finalnego odbiorcy poprzez wykorzystanie
modutowej zabudowy, takze w odniesieniu do oferowanych przez TAPS foteli.
W naszym przypadku oznacza to wariantowe doposazenie foteli, mozliwos¢
zmiany komfortu w obrebie jednego typu fotela, indywidualizacje rodzajow pokryc¢
tapicerskich, lub mozliwo$¢ zabudowy w dowolnie sytuowanych modutach przy
zabudowie na Scianach, podtodze lub w systemach mieszanych.

— Projekt Foteko pokazat dobitnie, ze prowadzenie prac studialnych nad designem
foteli, prac nad wdrozeniem nowych technologii, budowg demonstratoréw
technologii, implementacje produkcyjng rozwigzah muszg miec interdyscyplinarny

wymiar.

— W zakresie nowego wyrobu — fotela dla komunikacji kolejowej, TAPS nawigzujgc
wspotprace: z projektantem sztuki uzytkowej, uczelniami technicznymi,
laboratoriami badawczymi, liderami we wdrazaniu nowych technologii oraz
oczywiscie z odbiorcami i uzytkownikami potwierdzit zasadnos$¢ takich dziatan dla
funkcjonowania firmy o innowacyjnych aspiracjach na trudnym europejskim rynku
producentow taboru.



8. Informacje o osobie odpowiedzialnej za sporzadzenie raportu

Imie i nazwisko: dr inz. Stawomir Krauze

Telefon : +48 42 633 86 01 wew. 42, 44,

Fax.: +48 42 65 00 996

e-mail: krauze @taps.com.pl

Stanowisko: Dyrektor ds. Rozwoju Technologicznego

Raport sporzgdzono w dniu: 30.11.2011



